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1 INTRODUÇÃO 

Este manual pretende descrever as funcionalidades do Software BMGEST em ambiente 
“Windows”.  

O programa BMGEST permite duma forma simples e prática a recolha e edição de 
todos os dados gerados pelo ETPOS, possibilitando, assim, uma análise detalhada, exacta 
e completa das vendas e dos recursos de qualquer negócio. 

1.1 Requisitos do sistema 

O computador que irá servir de suporte ao Software deverá possuir a seguinte 
configuração: 

- Sistema operativo Windows; 
- Leitor de CD 

1.2 Instalação 

Ao executar o ficheiro setup.exe que se encontra no CD de instalação, será apresentado 
um assistente de instalação do programa BMGEST. É aconselhável aceitar as 
configurações apresentadas por defeito. O programa deverá sempre ser executado como 
administrador. 

1.3 Primeira execução 

Se seleccionou todas as definições por defeito apresentada pelo assistente de instalação, 
o programa BMGEST.exe poderá ser encontrado na pasta: 

  

Windows x32: C:\Program Files\BMGEST 

Windows x64: C:\Program Files (x86)\BMGEST 

 

Ao ser executado pela primeira vez, o programa solicitará vários dados: 

 

1.3.1 Seleccionar Idioma 
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1.3.2 Seleccionar Posto 

 

 
 
 

1.3.3 Seleccionar Base de Dados 

 

 
 

1.3.4 Licença 

 

 

 

Deverá entrar em contacto com a assistência técnica a fim de lhe ser fornecido o 
respectivo código de activação. Caso seleccione que quer activar a licença, caso contrario 
o programa funcionará em modo de demonstração. 
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2 INTERFACE DO PROGRAMA 

Este Software é composto por um conjunto de opções em forma de botão que podem ser 
premidos para obter a acção pretendida. 

2.1 Funções dos botões 

 

 

 

 

Botões Funções 

 

Receber dados  

 

Enviar dados 

 

Janela de consulta, criação ou alteração de artigos 

 

Janela de consulta, criação ou alteração de famílias 

 

Janela de consulta, criação ou alteração de clientes 

 

Janela de consulta, criação ou alteração de IP’s 

 

Janela de consulta de documentos, importação e 
exportação de dados 

 

Fechar Empresa 
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2.2 Principais Botões 

 

Botão Funções 

 

Guardar 

 

Criar 

 

Eliminar 

 

Imprimir 

 

Exportar 

 

Importar 

 

 

Seleccionar/Desseleccionar tudo 

 

 

Seleccionar/Desseleccionar 

  
Ligar/Desligar 

  
Enviar/Parar 

 

Configurações 
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2.3 Ecrã Inicial 

 
Na figura que se segue apresenta-se o ecrã inicial do Software: 
 

 

 
 

Seleccionando uma empresa: 
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2.4 Janelas 

2.4.1 Receber 

 

 
 
Nesta janela pode-se fazer o (s) pedido (s) desejado (s) dos dados ao Etpos. Como se 
pode verificar na figura acima, pode-se pedir: 
 

 Documentos  

 Etiquetas  

 Caixa 

 Clientes  

 Famílias  

 Artigos  

 Artigos - Preços 

 Artigos - Stock 

 Artigos - Teclas  

 Código Barras 

 Fornecedores  

 Modo Pagamento 

 Vendedores 

 Operadores  

 Ingredientes  

 Artigos Cliente 

 Taxas 
 

Na primeira tabela à esquerda pode-se ver o decorrer do recebimento dos dados, 
dependentemente do pedido que está a ser feito. Na tabela inferior pode-se activar ou 
desactivar, quais os IP’s (configurados previamente) a que se vai fazer os pedidos. 
Para iniciar os pedidos seleccione os dados pretendentes e carregue no botão ligar. 
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2.4.2 Enviar 

 

 
 

Nesta janela pode-se enviar os dados para o Etpos: 

 Artigos 

 Famílias 

 Clientes 

 Artigos - Preços 

 Artigos - Stock 

 Artigos Cliente 

 Ingredientes 

 Taxas 

 Vendedores 

 Fornecedores  

 Código Barras 

 Artigos - Teclas 
 
Para iniciar envio de dados a opção pretendida pretendentes e carregue no botão enviar. 
O Software vai enviar todos os dados que estejam seleccionados para enviar a cada posto 
que esteja seleccionado para enviar. 
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2.4.3 Artigos 

 

 
 
Nesta janela pode-se proceder à gestão dos Artigos: 
 

 Alterar/Guardar informação de um artigo 
 Criar novo artigo 
 Eliminar artigo 
 Aceder aos Códigos de Barras associados a um artigo 

 
No campo de IVA convém ter as taxas definidas (ou ter feito o seu pedido) para alterar 
mais facilmente este campo. 
Pode-se filtrar a visualização de artigos seleccionado uma família (tabela de famílias) ou 
com texto (em cima da tabela de artigos).  
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2.4.3.1 Artigos – Stock 

 

 
 

Nesta janela pode-se alterar o Stock de cada artigo, em cada posto. Estando a tabela de 
artigos seleccionada se clicar na tecla ‘ENTER’ o campo de texto de filtro fica seleccionado 
podendo então assim encontrar um artigo pela Descrição, pelo Código ou pelo EAN caso 
este esteja definido no artigo. Clicando outra vez na tecla ‘ENTER’ fica selecciona a tabela 
de artigos novamente para a sua edição. Na edição de stock clicando na tecla ‘+’ irá 
aparecer uma nova janela caso queira adicionar um valor ao stock existente do artigo 
seleccionado. 
Na tabela de família pode-se seleccionar a família pretendente para filtrar artigos. 
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2.4.3.2 Artigos – Teclas 

 

 
 
Nesta janela pode-se alterar se determinado artigo possui botão/tecla ou não no posto 
seleccionado, assim pode haver postos que tenham botão/tecla e outros não. Pode-se 
também seleccionar todos os artigos caso queira que esses artigos não tenham tecla.  
Na tabela de família pode-se seleccionar a família pretendente para filtrar artigos. 
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2.4.3.3 Artigos – Preço por Posto 

 

 
 

Nesta janela pode-se alterar os preços que são praticados em diferentes postos, assim 
pode haver postos com diferentes preços de artigos. Como se pode ver na figura acima 
existe um campo ‘Var %’ e ‘Var Fixo’ estes servem para, se alterado o preço no posto, ou 
se alterar estes valores o preço no posto muda dependentemente do valor de variação 
seleccionado. Para se alterar a variação pretendida clique na coluna de ‘Var %’ ou ‘Var 
Fixo’). Pode-se fazer a alteração dos preços 1,2,3 e 4, dependentemente do posto que 
estiver seleccionado. 
Na tabela de família pode-se seleccionar a família pretendente para filtrar artigos. 
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2.4.3.4 Artigos – Preço por Posto Detalhado 

 

 
 
Esta janela é muito parecida à do preço por posto, mas esta tem uma grande diferença. 
Aqui pode-se alterar directamente o preço do artigo, quando este alterado, se no posto 
(tabela de baixo), em cada preço, estiver definido um valor de percentagem ou fixo, o 
preço do posto vai mudar dependentemente desse valor. Por exemplo: 

 
 Se estiver seleccionado, no preço 1, a coluna de ‘%’. Se o valor da ‘%’ do 
artigo ‘11100001’ no posto estiver definida com 50% e alterar o preço principal com 
5, então o preço 1 final, no posto, do artigo vai ser 7,5 e vai alterar o ‘Fixo’ em 2,5 
ou seja o preço no posto está 2,5 unidades acima do preço pré-definido do artigo.  
 Se estiver seleccionada, no preço 1, coluna de ‘Fixo’. Neste caso se o valor 
de Fixo estiver definida com 2,5 e alterar o preço principal do artigo com 5, então o 
preço final, no posto, será 7,5 e o valor de ‘%’ vai ser alterado para 50, ou seja o 
preço no posto vai ser mais 50% do preço pré-definido do artigo. 
 Pode-se definir também valores negativos, mas se o preço final for negativo o 
Software vai colocar o preço a 0. 
 Se houver vários postos e alterar o preço principal, vai alterar o preço em 
cada posto dependentemente dos valores de ‘%’ ou ‘Fixo’. 

 
Estando a tabela dos artigos seleccionada ou a dos preços nos postos se clicarmos na 
tecla ‘ENTER’ pode-se alterar a tabela seleccionada pretendida, para assim podermos 
alterar os valores mais rapidamente. 
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2.4.4 Famílias 

 

 
 

 
Nesta janela pode-se proceder à gestão de Famílias: 
 

 Alterar/Guardar informação de uma família 
 Criar nova família 
 Eliminar família 

 
Pode-se filtrar a visualização de famílias alterando o texto (em cima da tabela de famílias). 
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2.4.5 Clientes 

 

 
 
Nesta janela pode-se proceder à gestão de Clientes: 
 

 Alterar/Guardar informação de um cliente 
 Criar novo cliente 
 Eliminar cliente 

 
Pode-se filtrar a visualização de clientes alterando o texto (em cima da tabela de clientes). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 BMGest Manual do Utilizador 

Versão 1.0.1   16 

 

2.4.6 IP 

 

 
 
 

Nesta janela pode-se proceder à gestão de IP’s (Postos): 
 

 Alterar/Guardar informação de um posto 
 Criar novo posto 
 Eliminar posto 

 
Cada posto tem o seu Terminal Caixa e pode-se também: 
 

 Alterar/Guardar informação de um terminal 
 Criar novo terminal 
 Eliminar terminal 
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2.4.7 Mapas 

 

 
 
 
Nesta janela pode-se visualizar de uma forma simples e prática: 

 Todas as vendas associadas aos documentos 
 Todas as vendas de artigos 
 Todo o Caixa 
 Todas as Etiquetas 
 Todo o Stock 

 
Preenchendo os filtros abaixo pode-se também filtrar o que deseja visualizar. 
 
Em ‘Tabelas’ pode-se Exportar/ Importar todos os dados pretendentes para um ficheiro csv 
(ficheiro separado por ‘;’), para visualização no Excel. Quando se executa uma opção 
destas terá que seleccionar a directoria que quer exportar. 
 
 
 
 



 BMGest Manual do Utilizador 

Versão 1.0.1   18 

 

2.5 Dados 

A partir do Menu Dados acede-se a várias janelas, nestas pode-se fazer a gestão de 
vários dados. 

2.5.1 Modo Pagamento 

 

 

2.5.2 Tipos Documento 
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2.5.3 Operadores 

 

 
 

2.5.4 Vendedores 
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2.5.5 Artigos Cliente 

 

 
 

2.5.6 Ingredientes 
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2.5.7 Fornecedores 

 

 
 

2.5.8 Código Barras 
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2.5.9 Taxas 

 

 

2.5.10 Cartões 

 

 
 
Nesta janela é a janela principal para a criação de cartões de cliente, aqui, depois de haver 
a sincronização dos pontos de cada cartão pode-se ver quantos pontos cada cartão tem. 
Para cada cartão está associado um cliente, então quando se clica na criação de um novo 
cartão irá aparecer todos os clientes que ainda não tem cartão. 
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2.5.10.1 Sincronizar Cartões 

 

 
 
Nesta janela pode-se fazer a sincronização dos cartões definidos em vários postos. Depois 
de ligada a sincronização o BMGest pede todos os cartões definidos em todos os postos, 
os cartões vão ser alterados dependentemente dos dados recebidos e no final irá enviar os 
cartões com os novos pontos de cada cartão. Assim os cartões estão sempre actualizados 
em todos os postos. Se voltarmos à janela de cartões podemos visualizar os pontos 
actualizados de cada cartão. 

2.5.11 Empresa – Ano Atual 

 

 
 
Nesta janela pode-se definir o ano actual da empresa, assim pode-se ter vários anos e 
fazer o pedido de documentos de diferentes anos. Este ano deve o que esteja definido no 
etpos, se não for o mesmo, pode acontecer a mistura de documentos de diferentes anos. 
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2.6 Ficheiro 

2.6.1  Licença 

 

A partir do menu Ficheiro / Licença acede-se à janela Licença. Nesta pode-se alterar a 
licença manual actual do programa. 

 

 

 

2.6.2  Impressora 

 

A partir do menu Ficheiro/Impressora pode-se alterar a impressora pré-definida para 
imprimir documentos. 

 

2.6.3 Mapas 

 

A partir do menu Ficheiro / Mapas pode-se configurar os mapas de impressão. 

 

 
 
 
 
 



 BMGest Manual do Utilizador 

Versão 1.0.1   25 

 

2.7 Configurar 

 

 
 

Nesta janela pode-se alterar o idioma actual e seleccionar uma empresa para que esta 
abra automaticamente quando se arranca o programa. 

2.8 Empresas 

 

 
 
Nesta janela pode-se fazer a gestão de todas as empresas existentes: 

 Alterar/Guardar informação de uma empresa 
 Criar nova empresa 
 Eliminar empresa 
 Copiar empresa – aqui pode-se copiar os dados de uma empresa para outra, 

seleccionando-se previamente os dados que se pretende copiar 
 
 


